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1. Register 
Het register wordt door Sertum gevoerd met de volgende specificaties:  

- Registernaam    Procesbegeleider (vve) 
- Afkorting     DZH-PB 
- Het werk- en denkniveau is minimaal NLQF 6 
- Het werkveld    Inventariseren– Begeleiden – Communiceren  
- Functiegroep    Procesbegeleider Verduurzaming 

 

2. Omschrijving 
De  Procesbegeleider (vve)  is een spin in het web ten aanzien van de verduurzaming van vve 
complexen. Deze is in staat het ambitieniveau van de vve vast te stellen en met alle stakeholders te 
komen tot een gedragen verduurzamingsagenda.  Met zijn vak-deskundige kennis is de 
procesbegeleider in staat de externe rapportages en adviezen te vertalen naar de vve bewoners en 
bestuur. Waarbij deze risico’s inventariseert en mitigerende maatregelen voorstelt. Deze 
procesbegeleider is in staat om volledig zelfstandig het proces te begeleiden, uiteraard raadpleegt 
deze bij twijfel experts en vakgenoten. Deze is in staat om met verschillende actoren te communiceren 
en past zijn stijl aan de gesprekspartner aan. De procesbegeleider vertaalt verbetermaatregelen naar 
het MJOP en is op de hoogte van subsidiemogelijkheden. 
 

3. Werkzaamheden 
Voor de taken en functies verwijzen wij naar het competentieprofiel – Procesbegeleider (vve). De 
Procesbegeleider (vve) houdt zich in zijn dagelijkse werk (onder meer) bezig met de volgende taken: 
 

- Het vaststellen van de verduurzamingsstrategie  
- Het managen van Stakeholders 
- Inrichten van Transitieprocessen 
- Budgetteren en Financieel begeleiden 
- Begeleiden van Verduurzaming en MJOP 
- Contractbeheer en Prestatiebewaking 
- Vervullen van een intermediair functie middels effectieve communicatiestructuur 

 

4. Competenties 
De competenties van de Procesbegeleider (vve)  zijn geformuleerd in het document 

- Competentieprofiel - Procesbegeleider (vve) – publicatie Sertum  
 

5. Toezichthouders 
De door de HU geformeerde Stuurgroep procesbegeleider vve houdt toezicht op de eisen ten aanzien 
van de beroepsbeoefenaars. Indien de Stuurgroep aanleiding heeft om het competentieprofiel te 
herzien zal dit met Sertum worden overlegd.  

6. Examenbureau ’s 
Aan het mogen afnemen van de examens zijn eisen gesteld vanuit de Stuurgroep.  
De volgende partij(en) is/zijn toegelaten: 

• Hogeschool Utrecht (HU) 



Procesbegeleider (vve) 
 

                                                                        Registerbeschrijving                           
                                                                                             1 augustus 2024 – versie 1.0  

  2 

7. Registereisen 
Inschrijving 
Een kandidaat kan zich in dit register inschrijven indien deze beschikt over het certificaat of diploma: 

- Procesbegeleider (vve)  
 
Zie voor een actueel overzicht van partijen die opleidingen en examens verzorgen onze website. 

 
Aanvullende registratie vereisten 
Er zijn geen aanvullende registratievereisten 
 

8. Permanente Educatie 
Doel van Permanente Educatie (PE) is het op peil houden van de competenties van de geregistreerde 
op basis van het actuele competentieprofiel.   
 
De geregistreerde dient jaarlijks 9 punten te behalen voor PE. 
 Verplichte onderwerpen 

- De update wet- en regelgeving    (2 punten) 
- Vakinhoudelijke onderwerpen     (3 punten) 
- Intervisie sessies (community of practice)  (4 punten) 

 
Door het Sertum bestuur wordt periodiek vastgesteld welke PE-activiteiten geldig zijn dit in overleg en 
met instemming van de Stuurgroep. Op de site van Sertum wordt jaarlijks het aanbod (en 
bijbehorende punten) gepubliceerd. 
 

9. Hertoetsing 
De eisen aan deze geregistreerde zullen zich automatisch aanpassen aan de ontwikkelingen in het 
vakgebied. Het bijhouden van de ontwikkelingen is verankerd in het competentieprofiel. Jaarlijks wordt 
een programma van permanente educatie gevolgd. Zolang deze professional geregistreerd blijft, is 
hertoetsing niet aan de orde. 
 

10. Toepasselijke documenten 
Onderstaande documenten, reglementen en procedures zijn onverkort van toepassing op dit register.  

- Sertum Gedragscode 
- Sertum Reglement 
- Competentieprofiel - Procesbegeleider (vve) 

 
De hierboven beschreven documenten zijn op de Sertum website terug te vinden en te downloaden. 
 
Let op:  Alleen documenten in de versie en met de datum zoals gepubliceerd op de website zijn van  

toepassing. Geprinte documenten met een oudere datum zijn niet geldig. 


